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IMPACTO DE LA INDUSTRIA 4.0 EN LOS RIESGOS LABORALES 
EN LAS PEQUEÑAS, MEDIANAS Y GRANDE EMPRESA.

Sin duda alguna, el campo laboral es uno de 
los ámbitos de la vida humana que se verá 
más afectado por el avance de la tecnología. 
A pesar de que el desarrollo tecnológico per-
mitirá la automatización de procesos dañinos 
para la salud del ser humano, lo cierto es que 
esta nueva revolución industrial también sig-
nifica que las compañías deben estar prepara-
das para afrontar algunos riesgos laborales.

La presencia de robots y de máquinas implica 
que los trabajadores tienen que mantener una 
relación más estrecha con estos dispositivos. 
Como resultado, las compañías tienen que 
velar por el bienestar físico, mental, social y 
emocional de sus trabajadores.

Aunque es difícil identificar todos y cada uno de los futuros retos en materia de seguridad labo-
ral, los principales riesgos laborales a los que se habrá de hacer frente en el futuro son: 

• Nuevos ritmos de trabajo
• Aislamiento social.
• Sedentarismo y enfermedades asociadas a este comportamiento.
• Alteraciones en las relaciones laborales y personales.
• Cambios de horarios.
• Nuevas formas de contratación (ante la presencia de las máquinas, los trabajadores deben 
estar preparados para ofrecer más valor y poseer otras cualidades).
• Tecnoestrés.
• Inestabilidad laboral (trabajo nómada).
• Problemas éticos y morales asociados con el acceso ilimitado a la información.
• Rechazo e inseguridad: los trabajadores de más edad pueden sentir incomodidad por tener 
usar este tipo de tecnologías o tener como superiores a personas mucho más jóvenes que ellos.

A pesar de que los ambientes de trabajo se enfrenten a cambios significativos, en esencia, los 
riesgos laborales para los trabajadores serán los mismos: una salud física y mental mejorable a 
causa de su ambiente laboral. Además de estos riesgos, las empresas también tienen que lidiar 
con las lagunas normativas de la cuarta revolución industrial.
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Algunas de las estrategias que pueden ayudar a eliminar o reducir estos riesgos son:

• Implementación de códigos éticos que contemplen el derecho a la desconexión y el teletraba-
jo.
• Capacitar a los empleados en el uso de la tecnología.
• Mejorar las condiciones ergonómicas de las empresas.
• Realizar evaluaciones de riesgos psicosociales.
• Implementar programas de ejercicio.
• Ofrecer descansos para evitar el sedentarismo y las afecciones musculares que podrían deri-
varse de él.
• Integrar las nuevas tecnologías en marcos normativos.

La presencia de nuevas tecnologías significa un aumento en la producción y una reducción en 
los procesos; sin embargo, también implica ciertos riesgos para los empleados, razón por la 
cual las compañías deben estar preparadas para enfrentarse a nuevas situaciones en materia de 
seguridad y salud laboral.
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Según la OIT, las personas jóvenes tienen que vér-
selas con un mercado laboral contemporáneo 
complicado. En muchos casos, se sienten obliga-
das a aceptar la primera oferta de trabajo que se 
les presenta, sin sopesar si las condiciones de 
trabajo entrañan riesgos para su salud y seguri-
dad.

Esto es un problema, ya que los trabajadores 
jóvenes padecen lesiones y enfermedades labora-
les en muchísima mayor medida que sus pares 
adultos.

Esta misma situación se da en República Domini-
cana, según informaciones del Observatorio Pre-
vención de Riesgos Laborales del Ministerio de 
Trabajo. 

Las Naciones Unidas definen como “jóvenes” a las personas en edades comprendidas entre los 
15 y los 24. Conforme a esta definición, hoy hay 541 millones de trabajadores jóvenes en el 
mundo, lo que equivale a más del 15% de la población activa mundial.

Esa cifra comprende a estudiantes que trabajan en su tiempo libre, aprendices, pasantes, jóve-
nes que han completado o abandonado la enseñanza obligatoria, jóvenes que trabajan en la 
empresa familiar, jóvenes empleadores y trabajadores por cuenta propia.

En el caso de la Republica dominicana, el 32% de los jóvenes entre 20 y 29 años, tienen acciden-
tes y con mayor posibilidad de tener riesgos laborales en los que va del 2021, mientras que lo 
que entran en el Primer (1) mes hasta los dos (2) años tienen el 57% de accidentes en ese 
tiempo de trabajo en los que va del año, teniendo la mayor probabilidad de tener un riesgo 
laboral. 

¿POR QUÉ LOS JÓVENES TIENEN MÁS PROBABILIDAD 
DE UN RIESGO LABORAL QUE LOS DE EDAD AVANZADA?

¿POR QUÉ “TRABAJADORES JÓVENES”?
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¿POR QUÉ LOS JÓVENES TIENEN MAYOR PROBABILIDAD 
DE LESIONES Y ENFERMEDADES EN EL LUGAR DEL TRABAJO?

En 2014, 374 millones de trabajadores en todo el mundo 
fueron víctima de lesiones laborales no mortales.

Según la Agencia Europea para la Seguridad y la Salud 
en el Trabajo, las personas jóvenes en Europa tienen un 
40% más de probabilidades de sufrir una lesión relacio-
nada con el trabajo que los trabajadores de mayor edad.

En la República Dominicana, el 64% de los jóvenes entre 
20 y 39 años tiene notificación de accidentes laborales, 
mientras que entre 40 y a más 60 años tiene un 35%, 
según estadísticas de la IDOPPRIL, en lo que va del 2021.

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE?

La seguridad y salud en el trabajo es un derecho humano fundamental, pero hay otros ele-
mentos a tener en cuenta.

El costo humano

El elevado índice de lesiones entre las personas jóvenes es particularmente preocupante, pues 
un accidente puede destruir una vida y las oportunidades profesionales, el potencial de ingre-
sos y el bienestar general de toda una vida.

El costo económico

Se estima que las prácticas deficientes en materia de salud y seguridad en el trabajo cuestan el 
4% del Producto Interno Bruto mundial anual, casi 3 billones de dólares de los Estados Unidos.

Estas estimaciones se basan fundamentalmente en el costo económico para las empresas y los 
gobiernos; sin embargo, cuando un trabajador joven se lesiona se pierden años de productivi-
dad, además de la inversión en educación y formación.
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¿POR QUÉ LOS JÓVENES TIENEN MAYORES RIESGOS?

Empleos inestables

La crisis mundial del empleo juvenil ha provocado grandes concentraciones de trabajadores 
jóvenes en empleos informales, temporales y atípicos.
Es frecuente que estos empleos no estén supervisados apropiadamente, y los trabajadores 
informales tienden a carecer de representación y a desconocer sus derechos laborales.

Desarrollo emocional

Una persona joven es más susceptible a las presiones sociales, en particular, desea encajar 
socialmente y ser considerado competente e independiente; esto puede provocar un compor-
tamiento arriesgado en el trabajo. Además, tal vez evite hablar de los peligros propios del lugar 
de trabajo por temor a ser visto como problemático o quejumbroso.

Nivel de información

El nivel de información incide positivamente en la conciencia de la seguridad en el trabajo.
Los jóvenes con un nivel más alto de información entienden mejor la seguridad, cumplen más 
los procedimientos en esta materia y sufren menos accidentes que los trabajadores menos ins-
truidos. 

Falta de cualificación y formación

Una persona joven que se incorpora por primera vez a la fuerza de trabajo no tiene las mismas 
competencias y experiencia que un trabajador adulto. El riesgo de lesiones de un trabajador es 
cuatro veces mayor durante el primer mes en un nuevo puesto que tras apenas 12 meses en el 
mismo.

Desarrollo físico

Los trabajadores jóvenes en especial los adolescentes están en pleno desarrollo físico.
Esto significa que su organismo reacciona con más virulencia a las toxinas, y que también 
tienen más probabilidades de padecer lesiones al manejar equipo y maquinaria diseñados para 
personas adultas.

Vulnerabilidades transversales

La combinación de la edad con otros factores como el género, discapacidad y el estatuto de 
migrante puede aumentar los riesgos de accidentes de trabajo. Por ejemplo, los trabajadores 
migrantes tienen algunos de los índices más elevados de accidentes laborales. Más del 70% de 
los migrantes tienen menos de 30 años.
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LOS JÓVENES Y SU FUTURO

¿CUÁL ES LA SOLUCIÓN?

Lograr la seguridad de la generación actual de trabajadores jóvenes es también invertir en la 
seguridad de las generaciones futuras, y una inversión a todas luces conveniente para las em-
presas y la sociedad en su conjunto.

Las personas jóvenes comprenden mejor que nadie la realidad de su vida laboral, y su opinión 
y sus ideas deberían ser el eje de las iniciativas para que su seguridad y salud en el trabajo estén 
garantizadas. 

• Hacer participar a las personas jóvenes
• Más y mejores datos
• Legislación y regulación
• Colaboración tripartita
• Integración en la enseñanza
• Difusión y sensibilización

Habilitar a los jóvenes para que adopten medidas 
para protegerse y proteger a sus compañeros de 
trabajo debería formar parte esencial de las estra-
tegias destinadas a mejorar la seguridad y la salud 
de los trabajadores jóvenes.

Los campeones en SST (seguridad y salud en el 
trabajo) juvenil pueden actuar de portavoces 
internacionales para mejorar la salud y seguridad 
y aportar a la mesa elementos tan necesarios 
como la creatividad, energía y compromiso.

SECCIÓN DE DIVULGACIÓN

TRABAJO SANO
PREVENCIÓN EN LAS ALTERACIONES MUSCOLOESQUELETICA.
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CAMPAÑA DE PREVENCIÓN

¿Qué son las alteraciones músculo esqueléticas?

Son lesiones de los músculos, tendones y nervios que suelen afectar las manos, muñecas, los 
codos u hombros. También pueden afectar a las rodillas o los pies si el trabajo conlleva estar 
mucho tiempo arrodillado, o si hay que operar pedales. Las distintas alteraciones músculo 
esqueléticas tienen muchos nombres, por ejemplo: Tenosinovitis, tendinitis, síndrome del túnel 
carpiano, epicondilitis, bursitis, y muchos más. Para referirnos a todos los rangos de esta lesión, 
utilizamos la expresión alteraciones Músculo esqueléticas.

¿Cuáles son las causas?

 Se pueden dividir los síntomas en tres etapas:
• Dolor y fatiga en las muñecas, brazos, hombros o cuello durante el trabajo, que se mejora 
durante la noche y el fin de semana. Esta fase pude durar semana o hasta meses.
• Dolor y fatiga que empieza más pronto en el día y persiste más tiempo durante la noche y que 
puede interrumpir el sueño.
• Debilidad aun cuando se halla descansado. Puede interrumpir el sueño, y la persona no puede 
hacer tareas ni en el trabajo, ni el hogar.

¿A quiénes les afectan las Alteraciones Músculo Esqueléticas?

El lugar de trabajo que exige movimiento repetitivo, rápidos o forzados, o que requiere mante-
ner una postura fija durante períodos largos puede provocar alteraciones músculo esqueléticas. 
Desde persona que tienen que trabajar intensivamente en ordenador hasta los obreros de la 
construcción y las cajeras en los supermercados. Todos tipos de trabajo de montaje o embalaje, 
por ejemplo, la industria de microelectrónica, de metal, de conservas. Las lesiones dorso lum-
bares por manipulación de carga entre enfermeras, los albañiles y las personas que trabajan en 
el campo son muy comunes.

¿Cuáles son las causas?

Las causas de algunas lesiones Músculo Esqueléticas son muy conocidas y bien definidas y otra 
no lo son; lo que complica el diagnóstico es que hay varios factores riesgos que pueden combi-
nar a provocar problemas. Las causas tienen que ver con:

La organización del trabajo: el ritmo, la intensidad y la cantidad de trabajo, primas, estrés, falta 
de descanso y pausas, trabajo monótono y repetitivo. 

Los equipos y tareas: fuerza física, repetición, movimiento rápido, ciclo corto, postura incomo-
das, forzada o estáticas. Mal diseño de los puestos y herramientas, con espacios insuficiente, o 
una sujeción incomoda o forzada.

El medio ambiente: ruido, iluminación, vibración, frío.

El individuo: formación, equipos individuales de protección, estatura.
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¿Cómo aplicar soluciones?

Organización del Trabajo

• Identificar eliminar factores de riesgo del centro del trabajo.
• Introducir variedad de tareas.
• Rotación de tareas.
• Reducir la intensidad del trabajo.
• No tener sobre sueldo que exige un ritmo muy elevado.
• Introducir descansos.
• Introducir micro pausas
• Tener un sistema para identificar e informar sobre síntomas o problemas.

Diseño de tareas, equipos, y herramientas

• Eliminar movimientos forzados.
• Reducir al mínimo los movimientos repetidos con ciclo cortos.
• Utilizar herramienta eléctrica.
• Seleccionar equipos y herramientas adecuados tanto para la tarea como para la persona.
• Tener un buen rendimiento de equipos y herramientas
• Seleccionar herramientas que no requieran una desviación de la muñeca.
• Evitar restricciones de espacio en el puesto.
• Poder ver los displays fácilmente.
• Tener sillas y mesas ajustables.

El Medioambiente en el trabajo

• Tener una buena iluminación general, y adecuada para cada puesto, sin reflejos/sombras.
• Controlar el nivel de ruido.
• Mejorar los niveles de ventilación y temperatura.
• Tener lugares adecuados para los descansos.

Tener en cuenta la persona

• Dar información y formación sobre las causas y síntomas de la Alteraciones Músculo Esquelé-
ticas.
• Dar información y formación sobre cómo evitar las Alteraciones Músculo Esqueléticas: facto-
res de posturas, ritmos de trabajo y la importancia de tener pausa. Tener puesto muebles y 
equipos que se puedan ajustar según la estatura de la persona.
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“Trabajo Sano”
Los riesgos Físicos, Químicos y Biológicos como 

influencia negativa dentro de las empresas.

Riesgos Físicos

Los efectos de los agentes físicos se deben a un a intercambio de energía entre el individuo y 
el ambiente a una velocidad y potencial mayor que el organismo puede soportar, lo que puede 
producir una enfermedad profesional. La forma de clasificar dichos riesgos se detalla a conti-
nuación:

• Ruido
• Iluminación
• Carga térmica
• Radiaciones no ionizantes       
• Radiaciones ionizantes
• Bajas Temperaturas
• Vibraciones

Riesgos Químicos

Los riesgos químicos son agentes 
ambientales presente en el aire, que 
ingresan al organismo por la vía 
respiratoria, cutánea o digestiva, que 
pueden generar una enfermedad 
profesional.

• Inhalación de polvos
• Inhalación de gases
• Inhalación de vapores
• Inhalación de humos

Riesgos Biológicos

El riesgo bilógico consiste en la presencia de un organismo o la sustancia derivada de un orga-
nismo, que plantea una amenaza a la salud humana. Son aquellos que causan enfermedades 
comunes, pero si su contagio se produce en lugar de trabajo constituye una enfermedad profe-
sional. Los clasifican en:

• Virus (COVID-19)
• Bacterias
• Hongos
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NOTICIAS OPRILAB

Ministro de Trabajo certificó 379 empresas en 
conmemoración del Día Mundial de la Seguri-
dad y la Salud en el trabajo.

El ministro de Trabajo, Luis Miguel De Camps 
García entregó 379 certificaciones, a igual 
número de empresas del país, por el cumpli-
miento del Reglamento 522-06 sobre seguri-
dad y salud en el trabajo.

Estas certificaciones son otorgadas para promover el compromiso de las empresas en el cum-
plimiento de las medidas de control de seguridad y protocolos de salud adecuados en los espa-
cios de trabajo.

Luis Miguel De Camps expresó en su discurso, que este año la Organización Internacional del 
Trabajo (OIT), ha centrado este día en potenciar los elementos de un sistema de seguridad y 
salud en el trabajo. La finalidad de este esfuerzo es fortalecer los sistemas de seguridad y salud 
y generar en ellos inversiones que los transformen en sistemas resilientes.
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DATOS ESTADÍSTICOS
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